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Multi-Family Bulky 
Item Collection
LA Sanitation (LASAN) will 
pick up large household 
items, such as mattresses, 
couches, doors, carpets, 
toilets, electrical waste, 
other furniture and bulk 
items, from residents living 
in multi-family residential 
buildings (five or more 
units), such as apartments. 
To have these bulky items 
picked up from your 
curbside, please call the LASAN Customer Care Center 
at 800.773.2489 or use the MyLA311 app to schedule an 
appointment. Please provide an itemized list of the items to 
be collected when you call to schedule the appointment. 
LASAN SAFE Centers do not collect any of the following items:

•	 Commercial waste 
•	 Ammunition or explosives 
•	 Radioactive materials 
•	 Medical waste 
•	 Marine flares 
•	 Firecrackers 
•	 Tires 
•	 Green waste 
•	 Laboratory waste
•	 Bulky items, such as furniture and large appliances 
•	 Recyclables, such as plastic bottles, cardboard boxes 

and metal scraps
LASAN accepts bulky items at five locations around the City 
monthly. Furniture, carpet, shelving and wood are accepted. 
For dates, locations and additional details, visit Bit.ly/3U7SlSk.

Recolección multifamiliar de 
artículos voluminosos
El Departamento de Sanidad de Los Ángeles (LA 
Sanitation o LASAN) recogerá artículos voluminosos 
del hogar, como colchones, sofás, puertas, alfombras, 
inodoros, residuos eléctricos, otros muebles y artículos 
voluminosos, de los residentes de edificios residenciales 
multifamiliares (de cinco o más unidades), como 
apartamentos. Para que estos artículos voluminosos 
se recojan en la acera, llame al Centro de Atención al 
Cliente de LASAN al 800.773.2489 o untilice la aplicación 
MyLA311 para programar una cita. Proporcione una 
lista detallada de los artículos que recogerán al llamar 
para programar la cita. 
Los Centros LASAN SAFE no recojen ninguno de los 
artículos siguientes:

•	 Residuos comerciales 
•	 Municiones o explosivos 
•	 Materiales radiactivos 
•	 Residuos médicos 
•	 Bengalas marinas 
•	 Petardos / Fuegos artificiales 
•	 Llantas / Neumáticos
•	 Residuos verdes 
•	 Residuos de laboratorio 
•	 Artículos voluminosos como muebles y 

electrodomésticos grandes 
•	 Materiales reciclables como botellas de plástico, 

cajas de cartón y chatarra metálica
LASAN acepta artículos voluminosos mensualmente en 
cinco ubicaciones de la ciudad. Se aceptan muebles, 
alfombras, estanterías y madera. Para consultar fechas, 
ubicaciones y más información, visite Bit.ly/3U7SlSk.

Holiday Collection Schedule
If your scheduled collection falls on one of these holidays, collection will take place on the following service 
day: New Year’s Day, Independence Day, Labor Day, Thanksgiving Day and Christmas Day. You may request 
collection the day before the holiday at no extra charge by calling 800.773.2489.

Calendario de Recolección en Días Festivos
Si su recolección programada coincide con uno de estos días festivos, se realizará el siguiente día de servicio: 
Año Nuevo, Día de la Independencia, Día Laboral, Día de Acción de Gracias y Navidad. Puede solicitar la 
recolección el día anterior al día festivo sin costo adicional llamando al 800.773.2489.

https://www.Bit.ly/3U7SlSk
https://www.Bit.ly/3U7SlSk


Contact Us

LA Sanitation
LA Sanitation Customer Care Center
800.773.2489
Hours: 24 hours a day, 7 days a week
recycLA.com | MyLA311 app

Republic Services
Customer Service Center
9200 Glenoaks Blvd.
Sun Valley, CA 91352
Hours: Monday–Friday, 8 a.m.–5 p.m.;  
Saturday, 8 a.m.–12 p.m. (Closed Sunday)
866.238.8850  
RepublicServices.com/municipality/los-angeles  
Republic Services app

Comuníquese con 
nosotros

LA Sanitation
Centro de atención al cliente de LA Sanitation
800.773.2489
Horario: 24 horas al día, los 7 días de la semana 
recycLA.com | Aplicación MyLA311
Republic Services
Centro de servicio al cliente
9200 Glenoaks Blvd.
Sun Valley, CA 91352
Horario: lunes a viernes, 8 a.m. a 5 p.m.;  
sábado, 8 a.m. a 12 p.m. (cerrado los domingos)
866.238.8850  
RepublicServices.com/municipality/los-angeles  
Aplicación de Republic Services

AMERICANS WITH DISABILITIES NOTICE As a 
covered entity under Title II of the Americans 
with Disabilities Act, the City of Los Angeles 
does not discriminate on the basis of disability 
and, upon request, will provide reasonable 
accommodation to ensure equal access to its 
programs, services and activities. 
Como una entidad cubierta en el Título II de la 
Ley de Estadounidenses con Discapacidades, 
la Ciudad de Los Ángeles no discrimina debido 
a discapacidad y, si se solicita, proveerá 
adaptaciones razonables para asegurar acceso 
por igual a sus programas, servicios y actividades.

©2025 Republic Services, Inc.

What Goes Where?
¿Qué va dónde? 

ORGANICS ORGÁNICOS

Acceptable Items
Artículos aceptables 

Unacceptable Items
Artículos no aceptables 

Recyclables
Reciclables 

Plastic Bags & Wrap
Bolsas plásticas y envolturas

Trash & Pet Waste
Basura y desechos de  
mascotas

Construction Waste
Desechos de construcción

Fats, Oil & Grease
Grasas y aceites 

Hazardous Waste
Desechos peligrosos 

Yard Waste
Desechos de jardín 

Food Waste*�
Desechos de comida

Food-Soiled Paper & 
Paper Bags*
Papel manchado de comida 
y bolsas de papel

*You can place food in a paper bag. Puede poner comida en una bolsa de papel.

Recyclables
Reciclables

Yard & Food 
Waste
Desechos de jardín y 
de comida

Hazardous Waste
Desechos peligrosos

TRASH

Styrofoam™

Espuma de 
poliestireno

Plastic Bags & Wrap
Bolsas plásticas y 
envolturas

Non-Recyclable 
Plastics
Plásticos no reciclables 

Garden Hoses
Mangueras de jardín

Diapers & Pet 
Waste
Pañales y desechos de 
mascotas

Clothing & Bedding
Ropa y cubiertas de cama

Dishes & Mirrors
Platos y espejos

Toys
Juguetes

Acceptable Items
Artículos aceptables 

Unacceptable Items
Artículos no aceptables 

BASURA

RECYCLING RECICLAJE

Acceptable Items (Empty, Clean and Dry)
Artículos aceptables (vacíos, limpios y secos)

Unacceptable Items
Artículos no aceptables

Paper & Cardboard
Papel y cartón 

Plastics #1, #2 and #5 & Glass
Plásticos #1, #2 y #5 y vidrio 

Metal Cans
Latas de metal 

Diapers & Pet Waste
Pañales y desechos de 
mascotas

Construction Waste
Desechos de construcción

Clothing & Bedding
Ropa y cubiertas de cama

Plastic Bags & 
Styrofoam™

Bolsas de plástico y espuma de 
poliestireno

Dishes & Mirrors
Platos y espejos

Hazardous Waste
Desechos peligrosos

Carpet & Rugs
Alfombras y tapetes

Yard & Food Waste
Desechos de jardín y de comida

Toys
Juguetes

Garden Hoses
Mangueras de jardín

Furniture & Appliances
Muebles y electrodomésticos

Tires & Auto Parts
Llantas y refacciones de auto

www.recycLA.com
www.recycLA.com
https://www.republicservices.com/municipality/los-angeles
https://www.republicservices.com/municipality/los-angeles

