
3RD QUARTER 2026

Richmond
Residential Recycling & Waste Service Newsletter

Republic Services’ Electric Fleet in Richmond, CA
Through its partnership with Republic Services, the City of Richmond adopted an electric recycling and 
waste collection fleet (EVs). The fleet of McNeilus Volterra EVs includes advanced safety features, such 
as 360-degree cameras and expanded windshields. With zero tailpipe emissions, the EV trucks are a 
key component of the City of Richmond’s Sustainability Action Plan. When you see an EV truck, know 
that it’s quite literally Sustainability in Action that you’re seeing drive throughout your community!

Want to Know More? Check Out These EV Fun Facts
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Help Keep Your Community 
Clean – Report Illegal Dumping!
Help keep your community clean by reporting 
and preventing illegal dumping. There are two 
ways to report illegal dumping in Richmond:
1. Report illegal dumping on the 

City of Richmond App (available 
on Google Play and the App 
Store). For more information, 
scan here:

2. Call the illegal dumping hotline at 
510.965.4905.

Clean Carts, Fresh Starts
Richmond residents can exchange one 
recycling, trash and organics cart for a 
freshly washed one every 5 years.
How it works:
Step 1. Call Customer Service to request: 510.262.7100
Step 2. Swap day: We’ll schedule your exchange (usually your 
next collection day).

•	 Leave empty carts at the curb after service
•	 To avoid service disruption, do not remove the carts from 

the curb

You’re running 24/7. 
Your account is, too.
Easily pay bills, view invoices, 
and set up autopay in your 
online account, available 
wherever and whenever you 
need it. Create your account 
at RepublicServices.com/
Account/Signup. 

Household Hazardous Waste 
(HHW) & Mattress Collection Event
What You Need to Know 
	Ă Event Details:  

September 19,  
Galileo Club, 371 S. 23rd St., 
Richmond (8 a.m. - 1 p.m.)

	Ă NEW! Now accepting electronic vape pens  
(no cannabis) 

	Ă Visit RecycleMore.com/091926 for a full list of 
accepted materials

	Ă Proof of residency required
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Sustainable Future – Zero 
exhaust and emissions help create 
sustainable environments for future 
generations.
Recyclable Energy – Uses 
regenerative braking to turn stopping 
power back into battery life.
Quiet Streets – Drastically 
reduces noise pollution and noise 
disturbance.
Meaning of “Volterra” – Volt (electric 
power) and Terra (Earth). It literally 
means “Electric power for the planet.”

100% Electric – Runs entirely on 
high-capacity batteries—no gas or 
diesel needed.
Quietly Powerful – Don’t let the 
silence fool you; EVs can lift heavy 
carts with ease.
Fast-Charging, Large Battery – Fully 
powered in just a few hours. Large 
capacity battery holds power for 8 to 
10 hours.
Tech-Forward – Features advanced 
cabin screens for energy levels, GPS 
maps and camera views.

http://RepublicServices.com/Account/Signup
http://RepublicServices.com/Account/Signup
http://RecycleMore.com/091926
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Flota Eléctrica de Camiones de Republic Services en Richmond, CA
A través de su asociación con Republic Services, la Ciudad de Richmond adoptó una flota eléctrica 
de recolección de reciclaje y residuos (EV, por sus siglas en inglés). La flota de McNeilus Volterra EV 
incluye avanzadas funciones de seguridad, como cámaras de 360 grados y parabrisas ampliados. 
Con cero de emisiones en el escape, los camiones eléctricos son un componente clave del Plan de 
Acción de Sostenibilidad de la Ciudad de Richmond. Cuando vea un camión eléctrico, sepa que está 
presenciando, de manera literal, la Sostenibilidad en Acción circulando por su comunidad.
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¡Ayude a Mantener Limpia Su 
Comunidad – Reporte Vertidos 
Ilegales de Residuos!
Help keep your community clean by reporting 
and preventing illegal dumping. There are two 
ways to report illegal dumping in Richmond:
1. Reporte vertidos ilegales de 

residuos en la aplicación de la 
Ciudad de Richmond (disponible en 
Google Play y en la App Store). Para 
más información, escanee aquí:

2. Llame a la línea directa de vertidos ilegales al 
510.965.4905.

Carritos Limpios, Nuevos Comienzos
Los residentes de Richmond 
pueden intercambiar un carrito de 
reciclaje, basura y orgánicos por 
uno recién lavado cada 5 años.
Cómo funciona:
Paso 1. Llame al Servicio al Cliente para solicitarlo: 510.262.7100
Paso 2. Día de intercambio: Programaremos su cambio 
(generalmente en su próximo día de recolección).

•	 Deje los contenedores vacíos en la acera después del servicio
•	Para evitar interrupciones en el servicio, no retire los 

carritos de la acera

Su Cuenta Está 
Disponible las  
24 Horas del Día
Pague facturas fácilmente, vea sus 
facturas y configure el pago automático 
en su cuenta en línea, disponible 
donde y cuando lo necesite. Cree su 
cuenta en RepublicServices.com/
Account/Signup. 

Evento de Recolección de 
Residuos Domésticos Peligrosos 
(HHW) y Colchones
Lo que necesita saber 
	Ă Detalles del evento:  

19 de septiembre, Club Galileo,  
371 S. 23rd St., Richmond (8 a.m. - 1 p.m.)

	Ă ¡NUEVO! Ahora aceptamos vaporizadores 
electrónicos (sin cannabis) 

	Ă Visite RecycleMore.com/091926 para obtener 
una lista completa de los materiales aceptados

	Ă Se requiere comprobante de residencia

RJ-40158

Futuro Sostenible – Cero emisiones 
y gases de escape ayudan a crear 
entornos sostenibles para las 
futuras generaciones.
Energía Reciclable – Utiliza la 
frenada regenerativa para convertir 
la fuerza de frenado nuevamente en 
vida útil de la batería.
Calles Tranquilas – Reduce 
drásticamente la contaminación 
acústica y las molestias por ruido.
Significado de “Volterra” – Voltio 
(energía eléctrica) y Terra (Tierra). 
Literalmente significa “Energía 
eléctrica para el planeta.” 
 

100% Eléctrico – Funciona 
completamente con baterías de alta 
capacidad, sin necesidad de gasolina 
ni diésel.
Silenciosamente Potente – No se 
deje engañar por el silencio; los 
vehículos eléctricos pueden levantar 
carritos pesados con facilidad.
Carga Rápida, Batería de Gran 
Capacidad – Completamente cargado 
en solo unas pocas horas. La batería 
de gran capacidad mantiene la 
energía durante 8 a 10 horas.
Tecnología Avanzada – Cuenta con 
pantallas de cabina avanzadas para 
niveles de energía, mapas GPS y 
vistas de cámara.

http://RepublicServices.com/Account/Signup
http://RepublicServices.com/Account/Signup
http://RecycleMore.com/091926

